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CHÍNH SÁCH COOKIES 

 
VUI LÒNG ĐẢM BẢO ĐÃ ĐỌC KỸ VÀ HIỂU RÕ TẤT CẢ CÁC CHÍNH SÁCH COOKIES 
SAU ĐÂY. 
 
Chính sách cookies này áp dụng cho trang web https://www.maybank-kimeng.com.vn và các 
hệ thống, ứng dụng giao dịch trực tuyến được khai thác và vận hành bởi hoặc thay mặt cho 
Công Ty Trách Nhiệm Hữu Hạn Chứng Khoán Maybank (sau đây gọi là “Maybank” hoặc 
“Chứng Khoán Maybank” hoặc “MSVN” hoặc “Maybank Investment Bank”), bao gồm 
nhưng không giới hạn Maybank Trade Classic, Maybank Trade VN và/hoặc ứng dụng giao 
dịch chứng khoán trực tuyến khác do Maybank cung cấp tại từng thời điểm. Chính sách này 
nên được đọc cùng với Điều Khoản và Điều Kiện sử dụng trang web và các tuyên bố bảo 
mật dữ liệu cá nhân của Maybank và Tập đoàn Maybank, trong đó Tập đoàn Maybank là 
Malayan Banking Berhad và các công ty con, công ty liên quan, công ty liên kết, công ty 
thành viên của Malayan Banking Berhad.  
 
Bạn có thể chấp nhận hoặc từ chối cookies bằng cách thay đổi cài đặt trong trình duyệt 
và/hoặc ứng dụng trên thiết bị của bạn. Nếu bạn muốn thực hiện việc này, vui lòng tham 
khảo thanh công cụ trợ giúp/cài đặt/tùy chọn trên trình duyệt hoặc ứng dụng trên thiết bị của 
bạn. 
 
Cookies là gì? 
Cookies là những tệp dữ liệu nhỏ chứa các chữ cái và số hoặc các hình dạng khác, được 
lưu trữ trong máy tính của bạn hoặc trên thiết bị có trình duyệt mạng hay ứng dụng đã cài 
đặt, khi bạn truy cập, đăng nhập hoặc sử dụng một trang web hay ứng dụng nào đó. 
 
Cookies được sử dụng để làm gì? 
Chúng tôi sử dụng cookies để phân biệt bạn với những người dùng khác. Điều này giúp 
chúng tôi cung cấp cho bạn trải nghiệm tốt hơn khi sử dụng trang web và các ứng dụng của 
chúng tôi, đồng thời cho phép chúng tôi cải thiện trang web và các ứng dụng của mình theo 
nhu cầu và sở thích của bạn. Ngoài ra, cookies có thể được sử dụng để giúp tăng tốc cho 
các hoạt động và trải nghiệm trong tương lai của bạn trên trang web và ứng dụng của chúng 
tôi bằng việc ghi nhớ thói quen, sở thích của bạn. Chúng tôi cũng sử dụng cookies để tổng 
hợp thông tin ẩn danh, tập hợp số liệu, để hiểu cách người truy cập sử dụng trang web và 
ứng dụng của chúng tôi, để cải thiện cấu trúc và nội dung cho phù hợp hơn.  
Chúng tôi sử dụng các loại cookies sau:  

• Cookies cần thiết tuyệt đối. Đây là các cookies cần thiết cho hoạt động của trang web 

và ứng dụng của chúng tôi. Ví dụ, chúng bao gồm các cookies cho phép bạn đăng 

nhập vào các khu vực an toàn trên trang web và ứng dụng của chúng tôi;  

• Cookies phân tích/hiệu suất. Những cookies này giúp chúng tôi nhận diện và đếm số 

lượng khách truy cập vào trang web và ứng dụng của chúng tôi, đồng thời xem cách 

người dùng di chuyển trong trang web và ứng dụng khi họ sử dụng chúng. Điều này  

 

giúp chúng tôi cải thiện cách thức hoạt động của trang web và ứng dụng của mình, ví 

dụ, bằng cách đảm bảo người dùng dễ dàng tìm thấy những gì họ đang tìm kiếm;  

• Cookies chức năng. Các cookies này được sử dụng để nhận diện bạn khi bạn quay 

lại trang web và ứng dụng của chúng tôi. Điều này giúp chúng tôi cá nhân hóa nội 
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dung cho bạn, chào đón bạn bằng tên và nhớ sở thích của bạn (ví dụ, lựa chọn ngôn 

ngữ hoặc khu vực của bạn).  

• Cookies của bên thứ ba: Là các cookies được thiết lập bởi một bên khác hoặc tên 

miền khác với trang web và ứng dụng mà người dùng đang truy cập. Nếu người dùng 

truy cập một trang web hoặc ứng dụng, và một bên khác thiết lập cookies qua trang 

web hoặc ứng dụng đó, thì đó sẽ là cookies của bên thứ ba. Các cookies này có thể 

được thiết lập bởi bên thứ ba là các nhà cung cấp mà có dịch vụ thêm vào trên các 

trang web hoặc ứng dụng của chúng tôi. 

• Các cookies khác mà chúng tôi cho là cần thiết tại từng thời điểm. 

Lưu ý rằng chúng tôi không lưu giữ những thông tin nhạy cảm, riêng tư như thông tin tài 
khoản ngân hàng trên cookies mà chúng tôi sử dụng. 
 
Bên được sử dụng thông tin lưu trữ tại Cookies? 
Thông tin được lưu trữ trong cookies từ trang web và ứng dụng của chúng tôi được sử dụng 
và quản lý bởi Maybank và Tập đoàn Maybank, bao gồm luôn cả các nhà cung cấp dịch vụ 
cho Maybank và Tập đoàn Maybank, ngoại trừ các thông tin được xác định là cookies của 
bên thứ ba. 
 
Bằng cách tiếp tục truy cập, sử dụng trang web hoặc ứng dụng của chúng tôi, bạn được xem 
là đã đồng ý bị ràng buộc bởi Chính sách cookies như đã nêu trên mà không có bất kỳ giới 
hạn hoặc điều kiện nào. 
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COOKIES POLICY 

PLEASE ENSURE YOU HAVE READ AND UNDERSTOOD THE FOLLOWING COOKIE 
POLICY. 

This cookie policy applies to the website https://www.maybank-kimeng.com.vn and online 
trading systems and applications operated and managed by or on behalf of Maybank 
Securities Limited (hereinafter referred to as "Maybank" or "Maybank Securities" or “MSVN” 
or "Maybank Investment Bank"), including but not limited to Maybank Trade Classic, 
Maybank Trade VN, and/or any other online trading applications provided by Maybank from 
time to time. This policy should be read in conjunction with the Terms and Conditions of use of 
the website and the privacy statements for personal data of Maybank and the Maybank Group, 
where the Maybank Group refers to Malayan Banking Berhad and its subsidiaries, affiliates, 
and related companies. 

You can accept or refuse cookies by changing your settings in your browser and/or application 
on your device. To do this, please refer to the help/settings/options bar on your browser or 
application on your device. 

What are cookies? 
Cookies are small data files that contain letters and numbers or other forms, which are stored 
on your computer or device with a web browser or application when you visit, log in, or use a 
website or application. 

What are cookies used for? 
We use cookies to distinguish you from other users. This helps us provide you with a better 
experience when using our website and applications, and allows us to improve our website 
and apps according to your needs and preferences. Additionally, cookies can help speed up 
future activities and experiences on our website and apps by remembering your habits and 
preferences. We also use cookies to collect anonymous information, aggregate statistics, and 
understand how users interact with our website and applications, in order to improve structure 
and content to better suit your needs. 

We use the following types of cookies: 

• Strictly Necessary Cookies: These cookies are essential for the operation of our 
website and applications. For example, they include cookies that enable you to log into 
secure areas of our website and applications. 

• Analytical/Performance Cookies: These cookies help us identify and count the 
number of visitors to our website and applications and see how users navigate through 
the site and apps. This helps us improve how our website and applications function, for 
example, by ensuring users can easily find what they are looking for. 
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• Functional Cookies: These cookies are used to recognize you when you return to our 
website and applications. This allows us to personalize content for you, greet you by 
name, and remember your preferences (e.g., your language choice or region). 

• Third-Party Cookies: These cookies are set by a party other than the website and 
application the user is accessing. If the user visits a website or application and a third 
party sets cookies through that website or application, those are third-party cookies. 
These cookies may be set by third-party providers who offer services added to our 
websites or apps. 

• Other Cookies that we deem necessary at any given time. 

Please note that we do not store sensitive information such as banking account details in the 
cookies we use. 

Who uses the information stored in cookies? 
The information stored in cookies from our website and applications is used and managed by 
Maybank and the Maybank Group, including Maybank’s and the Maybank Group’s service 
providers, except for information identified as third-party cookies. 

By continuing to access and use our website or applications, you agree to be bound by this 
cookie policy as outlined above, without any limitations or conditions. 

 
 

 


